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Artikel 1 — Definities en toepasselijkheid

1. De Zeeuw Reclame ("opdrachtnemer"): de eenmanszaak De Zeeuw Reclame, gevestigd te Langeweg,
KvK-nummer 74951955.

2. Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die aan De Zeeuw Reclame opdracht geeft.

3. Opdracht: elk verzoek tot het verrichten van werkzaamheden en/of het leveren van materialen, in
welke vorm ook gedaan.

4. Werkzaamheden: het vervaardigen, leveren, monteren, plaatsen en/of demonteren van
reclame-uitingen, waaronder reclameframes, constructies en toebehoren, in de ruimste zin van het woord.

5. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en overeenkomsten van De Zeeuw
Reclame, zowel op montage/installatie als op de losse verkoop van materialen.

6. Eigen voorwaarden van opdrachtgever gelden alleen als De Zeeuw Reclame deze uitdrukkelijk en
schriftelijk heeft aanvaard.

7. Is een deel van deze voorwaarden nietig of vernietigbaar, dan blijven de overige bepalingen volledig
van kracht; partijen vervangen de nietige bepaling dan door een bepaling die de bedoeling zo dicht
mogelijk benadert.

Artikel 2 — Offertes en totstandkoming van de overeenkomst

1. Alle offertes van De Zeeuw Reclame zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders vermeld. Een
offerte die niet binnen die termijn is aanvaard, vervalt.

2. Offertes zijn gebaseerd op de door opdrachtgever verstrekte gegevens. Opdrachtgever staat ervoor in
dat deze gegevens juist en volledig zijn.

3. Bij de offerte gevoegde ontwerpen, tekeningen en technische omschrijvingen zijn zo nauwkeurig
mogelijk opgesteld, maar blijven indicatief en blijven eigendom van De Zeeuw Reclame (zie artikel 10).

4. De overeenkomst komt tot stand zodra De Zeeuw Reclame de opdracht schriftelijk of mondeling
bevestigt, dan wel zodra met de uitvoering is begonnen.

5. De Zeeuw Reclame mag, indien dit in het belang van een goede uitvoering van de opdracht is, in
redelijkheid meer werkzaamheden verrichten dan oorspronkelijk overeengekomen en deze afzonderlijk in
rekening brengen, na hierover opdrachtgever te hebben geinformeerd.



6. Levert opdrachtgever zelf ontwerp, materiaal of gegevens aan die niet voldoen aan de door De Zeeuw
Reclame kenbaar gemaakte specificaties, dan is De Zeeuw Reclame bevrijd van haar verplichtingen uit
de overeenkomst, zonder dat dit afdoet aan het recht van De Zeeuw Reclame op het overeengekomen
bedrag.

Artikel 3 — Opzegging en annulering

1. Opdrachtgever mag een opdracht annuleren zolang De Zeeuw Reclame nog niet met de uitvoering is
begonnen, mits opdrachtgever de daardoor ontstane schade vergoedt. Hieronder vallen in ieder geval
reeds ingekochte materialen, gereserveerde planning/capaciteit en eventuele gederfde winst.

2. De Zeeuw Reclame mag een overeenkomst zonder ingebrekestelling beéindigen indien opdrachtgever
in staat van faillissement verkeert, surseance van betaling aanvraagt, of anderszins de beschikking over
zijn vermogen verliest, tenzij voldoende zekerheid voor betaling is gesteld.

Artikel 4 — Uitvoering van de werkzaamheden
1. De Zeeuw Reclame voert de opdracht naar eigen inzicht en met normale vakbekwaamheid uit.

2. Bij montage- of plaatsingswerkzaamheden gelden aanvullend de "Voorwaarden montage
reclame-uitingen" zoals bij de offerte gevoegd; deze maken onlosmakelijk onderdeel uit van de
overeenkomst.

3. Voor de eisen aan de ondergrond ter plaatse van de fundering van het frame of de reclame-uiting
gelden de "Voorwaarden montage reclame-uitingen” (zie lid 2). Daarnaast staat opdrachtgever er in
algemene zin voor in dat de plaatsingslocatie goed bereikbaar is en voldoende werkruimte biedt. De
Zeeuw Reclame heeft hierin geen eigen onderzoeksplicht en is niet aansprakelijk voor schade die
voortvloeit uit een onjuiste inschatting hiervan door opdrachtgever.

4. Het aanvragen en verkrijgen van eventueel benodigde vergunningen (waaronder een
omgevingsvergunning) voor plaatsing van het frame is en blijft de verantwoordelijkheid van
opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. De vergunningssituatie ligt volledig in de
risicosfeer van opdrachtgever.

5. Indien voor de montage een hoogwerker of steiger wordt ingezet, staat opdrachtgever ervoor in dat de
locatie hiervoor geschikt is: voldoende opstelruimte, een verharde ondergrond die het gewicht kan dragen,
en een veilige afstand tot de openbare weg. Moet de hoogwerker of steiger (deels) op de openbare weg of
het trottoir worden opgesteld, dan is opdrachtgever verantwoordelijk voor het aanvragen van de daarvoor
benodigde vergunning of ontheffing bij de gemeente, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Blijkt de
ondergrond, ondanks deze garantie van opdrachtgever, niet geschikt om het gewicht van de hoogwerker
of steiger te dragen, dan vrijwaart opdrachtgever De Zeeuw Reclame voor aanspraken van de gemeente
of andere derden die hieruit voortvloeien, waaronder schade aan bestrating of verharding.

6. Wanneer montage door omstandigheden aan de zijde van opdrachtgever niet (volledig) kan
plaatsvinden, worden hiermee gemoeide extra kosten (waaronder voorrijkosten en wachttijd) afzonderlijk
in rekening gebracht.

7. De Zeeuw Reclame mag de opdracht of onderdelen daarvan laten uitvoeren door derden, indien dit de
deugdelijke uitvoering van de opdracht niet in de weg staat.

Artikel 5 — Levering bij losse verkoop van materialen

1. Bij verkoop zonder montage geldt levering als plaatsgevonden zodra de materialen aan opdrachtgever
of een door hem aangewezen vervoerder zijn overhandigd.

2. Het risico van de materialen gaat op het moment van levering over op opdrachtgever, ongeacht wie het
vervoer verzorgt.



3. Een opgegeven levertermijn is indicatief, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk als uiterste termijn aangemerkt.
Overschrijding van een indicatieve termijn geeft geen recht op schadevergoeding of ontbinding.

Artikel 6 — Onderzoek en klachten

1. Opdrachtgever dient de geleverde materialen en/of verrichte werkzaamheden onmiddellijk na
(op)levering te controleren op deugdelijkheid.

2. Klachten dienen uiterlijk binnen 7 dagen na levering respectievelijk voltooiing van de werkzaamheden
schriftelijk en gemotiveerd bij De Zeeuw Reclame te worden gemeld. Is een steiger of hulpmiddel bij de
montage gebruikt, dan dient de klacht bij voorkeur vé6r verwijdering daarvan plaats te vinden.

3. Na het verstrijken van deze termijn vervalt het recht om te klagen.
4. Een klacht schort de betalingsverplichting van opdrachtgever niet op.

5. Kleine afwijkingen (waaronder geringe kleurverschillen) die de bruikbaarheid niet wezenlijk aantasten,
vormen geen grond voor afkeuring, korting of ontbinding.

6. Bij een gegronde klacht mag De Zeeuw Reclame zelf kiezen tussen het aanpassen van de factuur of
het herstellen/opnieuw uitvoeren van de werkzaamheden dan wel vervanging van de materialen.

Artikel 7 — Prijzen en betaling
1. Alle prijzen zijn in euro's en exclusief btw, tenzij anders vermeld.

2. De betalingstermijn van facturen is 14 dagen na factuurdatum. Opdrachtgever mag niet verrekenen,
opschorten of enige andere inhouding toepassen.

3. De Zeeuw Reclame vraagt in beginsel geen aanbetaling, tenzij dit in een specifieke offerte anders is
vermeld.

4. Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is zonder nadere
ingebrekestelling de wettelijke (handels)rente verschuldigd over het openstaande bedrag.

5. Buitengerechtelijke incassokosten komen voor rekening van opdrachtgever en worden gesteld op 15%
van het verschuldigde bedrag (excl. btw), met een minimum van € 250.

6. Indien tussen offerte en levering de prijzen van materialen aantoonbaar zijn gestegen door
omstandigheden die bij het uitbrengen van de offerte nog niet bekend waren, mag De Zeeuw Reclame de
overeengekomen prijs met maximaal 10% aanpassen. Bij een hoger percentage vindt eerst overleg met
opdrachtgever plaats.

7. Bij twijfel aan de kredietwaardigheid van opdrachtgever mag De Zeeuw Reclame vooruitbetaling of
andere zekerheid verlangen alvorens de opdracht (verder) uit te voeren.

Artikel 8 — Eigendomsvoorbehoud en retentierecht

1. Alle geleverde materialen blijven eigendom van De Zeeuw Reclame totdat opdrachtgever volledig heeft
voldaan aan al zijn verplichtingen uit de overeenkomst, inclusief eventuele rente en kosten.

2. Op of aan (on)roerende zaken aangebrachte constructies worden tussen partijen aangemerkt als
roerende zaken, zodat het eigendomsvoorbehoud van kracht blijft totdat volledig is betaald.

3. De Zeeuw Reclame mag zaken van opdrachtgever die zij onder zich heeft, onder zich houden totdat
opdrachtgever aan al zijn verplichtingen heeft voldaan.

Artikel 9 — Garantie

1. De Zeeuw Reclame garandeert de deugdelijkheid van door haar verrichte montagewerkzaamheden (de
bevestiging/constructie) voor de duur van 6 maanden na plaatsing. Deze garantie ziet uitsluitend op



gebreken die het gevolg zijn van de wijze van bevestiging, en niet op het frame of de reclame-uiting zelf.

2. Op vrijstaand gemonteerde frames verstrekt De Zeeuw Reclame daarnaast een stormschadegarantie
op de constructie van het frame voor de duur van 6 maanden na montage. Deze garantie:

— heetft uitsluitend betrekking op het frame zelf, niet op de reclame-uiting (bedrukking, beplakking of
doek), die hiervan nadrukkelijk is uitgesloten;

— geldt voor schade ten gevolge van windbelasting tot windkracht 9 (stormachtig); vanaf windkracht 9
vervalt de garantie;

— vervalt bij een ondergrond die niet voldoet aan de daarvoor gestelde eisen, bij schade door onjuist
gebruik, of bij wijzigingen die opdrachtgever of derden na montage hebben aangebracht.

3. Beide in dit artikel genoemde garanties vervallen bij: schade door onjuist gebruik of vandalisme,
wijzigingen die door opdrachtgever of derden na plaatsing zijn aangebracht, en gebreken aan de muur of
ondergrond die niet vooraf aan De Zeeuw Reclame kenbaar zijn gemaakt.

4. Een gegronde garantieclaim geeft opdrachtgever uitsluitend recht op kosteloos herstel of, indien herstel
redelijkerwijs niet mogelijk is, vervanging van het betreffende onderdeel door De Zeeuw Reclame. De
Zeeuw Reclame bepaalt of wordt hersteld of vervangen. Er bestaat geen recht op terugbetaling,
prijsvermindering of vergoeding van overige kosten.

5. Is voor het uitvoeren van garantiewerkzaamheden een hoogwerker, steiger of ander hulpmiddel nodig,
dan vallen de kosten hiervan niet onder de garantie en komen deze voor rekening van opdrachtgever.

6. Op geleverde materialen (waaronder het frame zelf, buiten de in lid 2 genoemde stormschadegarantie)
wordt door De Zeeuw Reclame geen aanvullende garantie verstrekt. Voor zover van toepassing geldt
uitsluitend de garantie die de fabrikant of toeleverancier hierop verstrekt; deze wordt onder dezelfde
voorwaarden aan opdrachtgever doorgegeven.

7. Van iedere garantie zijn in ieder geval uitgesloten: normale slijtage, geleidelijke verkleuring, schade
door ondeskundig of onzorgvuldig gebruik, en schade ontstaan na wijzigingen die opdrachtgever zelf of
een derde na levering heeft aangebracht.

8. Dit artikel laat de wettelijke rechten van opdrachtgever onverlet.

Artikel 10 — Intellectueel eigendom

1. Ontwerpen, tekeningen en technische omschrijvingen die door De Zeeuw Reclame worden
vervaardigd, blijven haar eigendom, ook indien deze afzonderlijk in rekening zijn gebracht.

2. Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een gebruiksrecht voor het overeengekomen doel.
Verveelvoudiging, bewerking of het aan derden ter beschikking stellen van ontwerpen zonder schriftelijke
toestemming van De Zeeuw Reclame is niet toegestaan.

3. Opdrachtgever garandeert dat door de uitvoering van de opdracht geen inbreuk wordt gemaakt op
auteurs-, merk- of andere intellectuele-eigendomsrechten van derden, en vrijwaart De Zeeuw Reclame
voor aanspraken dienaangaande.

Artikel 11 — Aansprakelijkheid

1. De Zeeuw Reclame is uitsluitend aansprakelijk voor schade die het rechtstreekse gevolg is van een
tekortkoming die haar kan worden toegerekend, dat wil zeggen een tekortkoming die bij normale
vakkennis en zorgvuldige bedrijfsvoering niet zou zijn voorgevallen.

2. ledere aansprakelijkheid voor indirecte schade, waaronder gevolgschade en gederfde winst, is
uitgesloten.

3. De aansprakelijkheid van De Zeeuw Reclame is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat door haar
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd, en bij het ontbreken van een uitkering tot het



factuurbedrag van de betreffende opdracht.

4. De Zeeuw Reclame is niet aansprakelijk voor schade die het gevolg is van onjuiste of onvolledige
informatie van opdrachtgever over de plaatsingslocatie, waaronder de aanwezigheid van kabels, leidingen
of andere obstakels.

5. Het recht van opdrachtgever om De Zeeuw Reclame aansprakelijk te stellen, vervalt één jaar na het
ontstaan van de schade.

6. Opdrachtgever vrijwaart De Zeeuw Reclame tegen aanspraken van derden die verband houden met de
uitvoering van de opdracht, tenzij sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid van De Zeeuw Reclame.

Artikel 12 — Overmacht

1. De Zeeuw Reclame is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting indien zij daartoe verhinderd
is door overmacht, waaronder in ieder geval begrepen: extreme weersomstandigheden, ziekte,
ongevallen, stremming van vervoer, storingen bij toeleveranciers en overheidsmaatregelen.

2. Tijdens overmacht worden de verplichtingen van De Zeeuw Reclame opgeschort. Duurt de
overmachtsituatie langer dan 30 dagen, dan zijn beide partijen bevoegd de overeenkomst geheel of
gedeeltelijk te ontbinden, zonder dat een verplichting tot schadevergoeding ontstaat.

Artikel 13 — Toepasselijk recht en geschillen
1. Op alle overeenkomsten tussen De Zeeuw Reclame en opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht
van toepassing.

2. Geschillen worden zoveel mogelijk in onderling overleg opgelost. Komen partijen er niet uit, dan worden
geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar De Zeeuw Reclame is
gevestigd, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft.

Artikel 14 — Slotbepalingen

1. Mondelinge afspraken of toezeggingen binden De Zeeuw Reclame alleen voor zover deze schriftelijk
(waaronder per e-mail) zijn bevestigd.

2. De Zeeuw Reclame mag deze algemene voorwaarden wijzigen of aanvullen. Gewijzigde voorwaarden
gelden voor nieuwe offertes en overeenkomsten vanaf het moment van publicatie op de website van De
Zeeuw Reclame; op reeds lopende overeenkomsten blijven de voorwaarden gelden die golden op het
moment van totstandkoming, tenzij partijen anders overeenkomen.

Deze algemene voorwaarden zijn voor het laatst gewijzigd op 11 juli 2026.



